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Uvodem - co se chystd v Projektovém
Undergroundu i jinde

VdzZeni priznivci Projektového Undergroundu,
dovolte mi poprdt Vam do nového roku pevné zdravi a hodné uspéchu pri fizeni Vasich projektu.

Zdroveri bych se chtél pri zacdatku roku dopustit drobné tvahy o tom, co nds Cekd. Predevsim hned
ted'v lednu spadneme do volebniho roku. Kromé zcela medializované volby prezidenta se clenu
Ceské komory PMI tykd i volba celého nového vedeni, kterd probéhne 23. ledna. Tentokrdt se
situace lisi od predchozich voleb, kdy bylo obtiZzné sehnat kohokoliv, kdo by byl ochoten svou ener-
gii vénovat prdci pro projektové manaZery. Zdd se, Ze v téchto volbdch pajde o stret dvou koncepci
(pfedstav) o dalsim fungovdni Ceské komory PMI. Jedna z nich pfedstavuje kontinuitu s tim, jak
komora fungovala pred krizi, kterou komora nyni prochdzi, druhd zrejmé chce prinést zmény. Je
na &lenech Ceské komory PMI, kterou cestu zvoli, ale jejich icast na volbdch bude ddleZitd a kazdy
hlas asi bude rozhodovat. To je argument pro to prijit.

Nejen volbami Zijeme, pravé naopak. Zacdtek nového roku byvd casem predsevzeti. Pro ty, ktefi
se chystaji k certifikaci PMI, je v dnesnim Cisle ¢ldnek o tom, co je tfeba udélat a zajistit pred
zkouskou a jak pocitat s terminem zkousky. Jednda se o certifikaci PMI, pokud nékdo z vds, Ctendrd,
mad podobné znalosti i zkusenosti s certifikaci IPMA &i Prince, rdd je budu publikovat také. Tento
¢tvrtek také zacindg v ramci Projektového Undergroundu bezplatnd pFiprava k certifikaci PMP,
rozprostrend do vecernich semindfii. Kdo uvaZujete o certifikaci, nevdhejte prijit.
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Tak jako obvykle bych chtél upozornit na akce, které Projektovy Underground chystd v nejblizsi
budoucnosti. Hned za tyden se kond diskuze na téma Profesni organizace projektovych mana-
Zerd. Zeptejte se na cokoliv, co Vds zajimd, nepochybné se mezi diskutujicimi najde nékdo, kdo
znd odpovéd' nebo s tim md zkusenost. Otdzky posilejte na info@mypmi.eu nebo vklddejte
na nasem WEBu do stredy 17.1., protoZe diskuze probéhne jiZ ve ctvrtek 18.1. od 17:30 v 02
na adrese Vlyskocilova 1b. Své praktické otdzky poslete nebo vloZte do stredy 17.1. do obéda.

Brzy poté, jiZ 8. unora, se v CSOB u metra Radlickd uskuteéni pfedndska na téma Kli¢ové rozho-
vory v prdci a v Zivoté. Jde o rozhovory, kde je v sdzce hodné (jde o vsechno), stretdvaji se rozdilné
ndzory a létaji tam silné emoce. Takovym konverzacim se nelze vyhnout, pricemZ kaZdd takovd
konverzace se béhem vtefiny miZe stat Zivotné ddleZitou. Obvykle se v takovych situacich cho-
vdme katastrofdlné. Snadno si muZeme rychle znicit svou (léta budovanou) kariéru, manZelstvi,
kamarddstvi, vztah, ba i Zivot. Kdykoli uviznete (ve slepém kruhu; nemdte vysledky, které chcete
Ci madte vysledky, které nechcete, opakujici se problémy), je to proto, Ze je néjaky Zivotné dileZity
rozhovor, ktery nevedete, nebo vedete Spatné. Spravné chovdni se vsak Ize naucit. Znalost jak
délat Klicové rozhovory ma disproporcné vysoky efekt na vds Zivot a vztahy a vysledky,; soukromé
i pracovni. Jednim z cest je vytdhnout a projednat véci, které jsou pro Zivot nejpodstatnéjsi.
S praktickym postupem Vds sezndmi Milan Schwarzkopf, zkuseny Projektovy manaZer, ktery se jiz
léta zajimad i o ,,Soft skills” jako nutnou soucdst znalosti dobrého Projektového manaZera, ale
i manZela, partnera, rodice, osobnosti pro moderni svét a kaZdodenni Zivot. Po pfedndsce bude
ndsledovat diskuze.

Diskuze na brezen bude na téma Motivace k rutinnim ¢innostem v projektu. Na téma motivace
jiZ probéhla v ramci Projektového Undergroundu fada diskuzi. Tentokrdat by bylo zajimavé se po-
divat na to, jak motivovat k rutinnim cinnostem v projektu. Zamérime se tedy protentokrdt ne
na to, jak jednordzové vytvorit nebo vymyslet néco nového, ale naopak k cinnostem, které se
v projektu mohou opakovat rutinné — napriklad vytvdreni zprdv, udrzba komunikacniho prostredi,
atd. Zamérime se tedy na cdst oblasti Leadership z trojuhelniku potfebnych znalosti (talent trian-
gle) PMI. Tato diskuze probéhne 15. bfezna ve firmé Ericsson v Karliné.

Za vSechny organizdtory se tésim na zajimavé diskuze.

Igor Luhan
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Hlavni ¢lanek se v tomto Cisle vénuje pripravé k certifikaci. Zlstavame u tohoto tématu a fadé
certifikovanych projektovych manazert jsme poloZili dvojici otazek:

1. Pomohla vam pf¥iprava k certifikaci nebo vlastni certifikace v praxi PM? (stai ano/ne)
2. Pokud ano, co a véem pomohlo?

Protoze bez vyjimky vsichni na prvni otazku odpovédéli ANO, uvadime dale jen odpovédi na dru-

hou otéazku.

Petr Martinek, PMP

Priprava k certifikaci i samotna certifikace pomobhla. Pfiprava k certifi-
kaci mi rozsifila obzory v projektovém fizeni. Vice se vénuji a premys-
lim nad oblastmi mimo klasicky projektovy triangl. Pfiprava k certifi-
kaci mé taktéz naucila nékteré z technik, které jsem dfive nepouZzival.
Samotny zisk certifikace mi pak zved| sebevédomi pfi fizeni projektd,
coz jako projektovy manazZer, ktery za sebou nema desitky let praxe,
beru jako jeden z nejvétsich prinosu.

Simon Budsky, PMP

Pfiprava Castecné — ukazala typy otazek, které z PMBOK nevyplyvaji. V praxi
— hmatatelné ne (tzn. nevim, Ze bych kvili tomu dostal zakazku), vnitfné mi
to pomohlo nasmérovat mysleni a uvaZzovani o projektech (zde tedy ANO).

Linda Vlachova, PMP
Formalni potvrzeni seniority; praktické rady, jak sprdvné postupovat
v nejriiznéjsich situacich.
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Kamil Hofrichter, PMP

Pomohla v:

- ziskavani prace na projektu: je potvrzeni kvalifikace pro lidi, ktefi mé
neznaji; splnéni podminek vybérového fizeni

- vedeni projektu: pouzivani terminologie, pouzivani metodik a principd,
dokumentace - $ablony jako vychodisko

- komunikaci: porozuméni dokument(im a lidem

- lektorské Cinnosti: pfednasky opirdm o standardy PM

Martin Havlik, PMP

Ano pfiprava mi velmi pomohla. Pomohla mi pochopit a lépe se
pfipravit na zkousku hlavné sadou praktickych prikladd a testl, které
jsme na pripravé spolec¢né prochazeli a diskutovali.

Petr Suja, PgMP, PMP

Pomohla v:

- sladéni praktickych zkusenosti s ovéfenymi postupy

- jiné moZnosti Feseni problém a vybér vhodnéjsiho pro danou situaci

- lepsi pochopeni existujicich PM procesl v ramci firmy i zdkaznika,
reporting, fizeni stakeholderd, planovani...

- zaméfeni na délani spravnych véci/¢innosti, které se lisi v pfipadé
fizeni projektu nebo programu a préci v roli projektového manazera
nebo programového manazera.

" Irena Svétlikova, PMP

Nalezeni novych nastrojd pro PM (které jsem dosud délala intuitivné,
obcas zbytecné slozité), celkové vétsi povédomi o PM a vyznamu
jednotlivych fazi fizeni projektu, certifikace samotna pak v neposledni
radé urcité zvysila vahu mého slova u sponzord.
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Pavel Turczyniak, PMP

Pét proces(i s 50 védomostnimi oblastmi je dobra pfirucka, které rikam
hezky Cesky toolbox.. VSechny PMS, i kdyz zatim jsem fidil pouze
projekty v asi péti automotive firmdch, se néjak blizi PMBoku. Ten je
ale co do univerzélnosti, myslim, prosté dostacujici pro nas whbsaky.
Néco bylo pro mne nové, napfiklad procurement- supplier bid
conference nebo incentive fee. Uz v druhé firmé [dmu ndkup k tomu,
aby délal vic nez poptavku panelu dodavatelll a za xx tydnU
objednévku. Je to praxe, kterou lidi na ndakupu znaji, jen si nemaji
potiebu pridélavat praci. Véfil jsem, Ze je to v PMbok, protoZe to v praxi funguje a zaroven navyk
presvédceni, Ze jako PM mam pravo pozadovat... Potvrzuji to, fakt to funguje. Vérili byste, Ze
takova banalita sezvat dodavatele a spoleéné fesit poptavku, odstrani chyby v zadani a dodavatel
potvrdi zajem, plus jako bonus je ovéreni trzni ceny a moznost vybéru ..

No a pak priklady. Je to o tom pochopit princip pfistupu, ktery ddva norma, ale mé to néjak sedlo.
Pfed Vanoci jsem musel senior ¢lovéku hodné vysvétlovat, Ze nikdo z nds nemad pravo ménit
rozsah. To jediné ne a proC.. A i tohle zabralo. Zavedli povinnou revizi pozadavk( zdkaznika
- samoziejmé do té doby, neZ to nékdo zase potopi.

Stalo se

V prosinci probéhla jedna atypicka predndaska.
Byla na téma vzniklé na zakladé poptavky
¢lenli Undergroundu, i kdyZ neni z oboru. Jde
ale o pomérné zajimavou a inspirativni téma-
tiku predevsim pro projektové manazery, ktefi
pracuji jako OSVC nebo maji svou firmu.
Ale asi je zajimava i pro zaméstnance. Jejim té-
matem bylo vysvétleni elektronického ob-
canstvi, toho jak mGZe pomoct v internacio-
I nalizaci podnikani na uzemi EU. Nedilnou

soucasti byly i zcela praktické zkuSenosti

D' 'T L z jeho vyuziti. Aktudlné tuto moznost v CR vy-
] _ ' m | ™ uziva jiz asi 500 osob a tak je ziejmé, ze to neni

_ — rJ Y , uplné "k nicemu". Prezentaci z pfednasky se
G'jleZEN’SH"jP zakladnimi informacemi najdete po pfihlaseni

: N 28 Il mezi zapisy na naéem WEBU.

Jesté upozornuji, Ze nas WEB se na prelomu listopadu a prosince zménil. Po jeho napadeni byl
zcela zménén, véetné nastroje, v némz je vytvoren. Za to patf¥i velky dik Jirkovi Svobodovi z firmy
OnlineFactory, ktery jej udélal v rozsahu jako svym zakaznikim, ale zdarma jako sluzbu projek-

tové komunité. Vyplyva z toho ale fakt, Zze pokud se na néj chcete pfihlasit, musite si znovu vy-
tvofit ucet.
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Jak k certifikaci PMP — prakticky prlivodce

Dnes se budeme zabyvat certifikaci PMP od PMI. Cely Zivotni cyklus certifikace je ndsledujici:
1. Registrace v PMI

2. Vyplnéni ptihlasky on-line - prokazani vzdélani a zkusenosti

3. Platba za certifikacni zkousku

4. Vybér terminu zkousky

5. Ovéreni kompetence zkouskou on-site

6. Ziskani certifikatu

7. Udrzovani certifikace ve 3-letém cyklu

Pokud se na to podivame podrobnéji, najdeme podrobny postup, véetné ¢asové narocnosti,
na WEBuU PMI.ORG takto:

Application Submission Certification Cycle
You have 90 days to complete the Your certification cycle begins the day
application once you started it. you pass the exam and are bestowed
' Yy, - the credential
Application Completeness Review '
5 days Credential Maintenance
(when submitted online) 3 years
Yy, You are required to earn and report
60 professional development units -
' PDUs- within this 3-year cycle
Applicant Payment Process 4
(you cannot schedule exam until you '
submit payment of credential fees) .
Yy Credential Renewal
You can complete the renewal process
' once you have earned and reported 60
Audit Process PDUs per the requirements and submit
(if your application is selected) renewal fees
You have 90 days to send your 4
audit materials '
PMI processes audit materials in
5-7 days Credential Suspension
(the eligibility period begins upon 1 year period
successful completion of the audit) Occurs on the third anniversary of the
J day you passed the exam if you have
' not fulfilled the Gontinuing Certification
Requirements toward credential
Multiple-Choice Examination Eligibility maintenance and renewal
1 year 4
from the date of the application - .
approval.
You can take the exam up to 3 times Credential Expiration
during this 1 year. Occurs at the end of your suspension
V period if you did not fulfill the
Continuing Certification Requirements
toward credential maintenance and
renewal. If you wish to hold the
credential again, you need to reapply.
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Nyni se zastavme u nékterych bodl podrobnéji.

1. Pfihlaska ke zkousce. Provadi se na odkazu https://certification.pmi.org. Jak si ukdzeme déle,

je ekonomicky, a nejen ekonomicky, vyhodné se prihldsit za ¢lena PMI. Doporucuji to uéinit jako
prvni. Clensky roéni poplatek je 129 USD, s prvnim pfihla$enim se plati také administrativni po-
platek 10 USD. Po prihlaseni ziskate moznost si na WEBuU PMI.ORG vyplnit i svlj profil, ktery po-
muZe pfi vypliiovani prihlasky (ale nejen to, ziskate také napf. pfistup k mnozstvi informaci,
véetné vSech standardl). Po zaplaceni ¢lenského poplatku (nejlépe kartou) mizZete ihned pfistou-
pit k vyplriovani dotazniku zjistujiciho splnéni kvalifikacnich poZzadavkd.

2. Vyplnéni prihlasky online. Tento dotaznik se vyplriuje formou posloupnosti WEBovych stranek.
Vypliovani mizete kdykoliv prerusit a vratit se k nému pozdéji, jsou zapamatovany na WEBu
po maximalni dobu 90 dni (coZ je % roku).

Z hlediska vzdélani je poZzadovdno minimalné stfedoskolské vzdélani. Pokud vykazete alespon ba-
kalarsky stupen, jsou podminky na praxi mirnéjsi. V prvnim pfipadé je pozadano vykazat ¢innost
na projektech v délce alespor 60 mésicl a alespori 7500 hodin. Pro bakalare to je pouze 36 mé-
sict a 4500 hodin. Pozor, pokud jste napfiklad v jednom meésici fidili dva projekty, pak kazdy se
pocita do poctu hodin, ale do mésicl praxe se tento mésic pocita jen jednou!

Praxi prokazujete individudlné pro kazdy projekt. Vykazujete nazev projektu, od kdy do kdy trval
a jaka byla vase role. Upozoriuiji, Ze neni poZadovano, Ze byste projekt museli fidit, staci ucast.
Ke kazdému projektu uvadite téz jednoho svédka — jeho roli v projektu, jeho aktudlni telefon
a mail. Zatim jsem se nesetkal, Ze by telefonni Cislo bylo kdy vyuZito, mailovy kontakt by mél byt
opravdu spravny, protoZe se na néj posila poZadavek na ovéreni (viz dale).

Pro kazdy projekt také vypliujete pocty hodin, které jste stravili praci na kazdé procesni skupiné
—tedy pocinaje inicializaci a konce ukoncenim projektu. Kdo z nas si tyto udaje ale pamatuje, ze?
Obvykle si ¢lovék pamatuje, jak dlouho na projektu pracoval a na jaké procento Uvazku. Proto si
muzete jako pomUcku stdhnout tady jednoduchy excel, kde jsou vSechny poZadavky zaneseny.

A co je duleZité, kdyZ zadate celkovy pocet hodin na projektu, rozpodita je i do jednotlivych pro-
cesnich skupin podle poméru, ktery vychazi z prizkum. Zaroven pribézné pocita vykazany pocet
hodin a mésicU, takZe vite, kdy pfestat. Vykazovat vic, neZ je poZzadovano, nedava zadny smysl.

Také zde uvadite pocet hodin néjakého projektového skoleni, musi jich byt aspon 32. Obcas koluji
famy, Ze to musi byt certifikované skoleni ¢i skoleni od certifikované firmy — neni to pravda, zadny
takovy pozadavek neni.

3. Platba. Poplatek za zkousku je 555 USD, pro ¢lena PMI pouze 405 USD. Platba je nejjednodussi
kartou. Po zaplaceni okamzité ziskdvate bud odkaz, na ktery si kliknete, nebo informaci, Ze vase
prihlaska byla prijata k ovéreni (auditu).

4. Audit. VSem, jez jste uved| jako svédka, je mailem poslano PDF s udaji, ktera jste uvedl. Jejich
ukolem je toto PDF vytisknout a poslat podepsané na udanou adresu v Bruselu. Totéz se tyka
i vas — musite poslat kopie diplomu pro prokazani vzdélani a prokazat néjak téz absolvovani pro-
jektového kursu (napfr. poslat kopii prezencky a uvést napln kursu). Zkusenost ukazuje, Ze radé
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ptijemcll to spadne do spam-listu a je tfeba je telefonicky ,honit”. Teprve po pfijmu posledniho
dopisu se zacne vlastni audit. Teoreticky si mohou auditofi vyZzadat doplfiujici informace, v praxi
jsem se s tim nesetkal.

5. Test. Test probihd v organizace Prometric. Testovaci misto je jen v Praze, v nejblizsim okoli téz
ve Vidni ¢i v Drazdanech. Je Uplné jedno, ve kterém testovacim misté budete zkousku absolvovat,
ale vybér lokality provédite jiz pfi vypliovani prihlasky. Dostanete odkaz, ktery vas prenese rov-
nou na on-line rezervaci konkrétnich termind. Je tfeba upozornit, Ze casové ,, okno” v trvani
4 hodin, co potfebuje test, je obvykle obtizné k nalezeni na nejblizsi dny, ale az tak na tyden
predem.

O vlastnim testu toho jiz bylo napsdano mnoho a je to ledaskde k nalezeni. Hlavni tdaje: 200 ota-
zek, 4 hodiny, ke kazdé otdzce 4 moznosti, pouze jedna je spravna. Mulzete si mezi otazkami pre-
skakovat, oznacovat si je k pozdéjsimu ndvratu apod. Pozor, na kazdou otazku je cca 2 minuty, to
neni mnoho a neni ¢as na néjaké sloZité strategie. Nicméné jedna skutecné existuje a osvédcila
se. Na test si nemUZete vzit nic, dokonce ani ne obcerstveni. Ale hned po testu se dozvite pass —
nopass.

Pokud byste byl u testu neuspésny, do jednoho roku od zaslani odkazu na registraci si jej mizete
za snizeny poplatek zopakovat. Pokud se vam do roka ale nepodafi ani jednou, pak mate dalsi rok
,zaracha“ a nemUzete to ani zkouset.

Casovani. Logicky pozadavek je, aby kdy? skonéite s pfipravou, mohl jste jit na test, dokud toho
je v hlavé co nejvic. Kdy tedy zadit s pfipravou? Budete-li pocitat s tim, Ze budete mit smulu
a budete vybrani k auditu, a také si chcete trochu vybrat termin testu, pak to vychazi, ze prihlasku
ke zkousce je tfeba zacit cca 1% az 2 mésice pred terminem, kdy budete pripraveni s védomostmi.

Skoleni. Obvyklou otdzkou je té7, zda je potieba certifikacni $koleni. Setkal jsem se s nékolika
osobami, ktefi prosli testem bez pfipravy, ale setkal jsem se s vice Ucastniky, ktefi u testu pohoreli
a narychlo shanéli néjaky dobry kurs, aby se na ném pfipravili. Tedy toto rozhodnuti je individu-
alni. Na trhu je celd fada pripravnych kurst, obvykla doba trvani je 3 dny. V této souvislosti upo-
zornuji, ze v ramci Projektového Undergroundu zac¢ne ve ctvrtek 11.1. prvni dvouhodinové pfi-
pravné setkani k pripravé k této certifikaci. Tato priprava je atypickd — nejen tim, Ze je zdarma,
ale i proto, Ze bude rozlozena do série dvouhodinovych podvecernich setkani, které probéhnou

Pfipravil Igor Luhan

Odpovédi na vase otazky
Rozjeli jsme odpovédnu. Odpovédi na vase otazky z oblasti projektového rizeni se budeme

snazit odpovédét co nejdfive, optimdlné do 24 hodin. Otazky prosim posilejte
na: email@mypmi.eu.
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