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Pozvanka

Chtéli bychom vas pozvat na ptisti ¢tvrtek. Prijd’te neformalné diskutovat na téma
kvalita fizeni projektu v ramci dal$iho setkani Projektového Undergroundu,
tentokrat 15. 11. 2018 od 17.30 ve spole¢nosti Gemalto na adrese BBC Villas,
Zeletavskéa 1448/7, Praha 4. Kvalita je ,,zpusobilost k uziti“. Kvalita je ,,soulad s
pozadavky*. Kvalita je ,,stupeni splnéni pozadavkii souborem obsazenych znaki*.
Kvalita je ,,to co o¢ekava zdkaznik*. No dobrd, tyto definice vSichni zname, ale co
fizeni projektu jednotlivé PM metodiky? A co kazdodenni praxe? Praktickou
otazku, ktera vam umozni se zacastnit, vlozte na naSem WEBu nebo poslete e-
mailem na adresu Igor.Luhan@mypmi.eu, a to do 13.11.

Tyden nato, ve ¢tvrtek 22.11. jiz od 17 hodin prob&hne posledni sezeni bezplatného
pripravného kursu k certifikaci PMP. Tato posledni cast se bude tocit hlavné kolem
etiky, nepochybn¢ tam i zazni obecné zkusenosti se zkouskou. Pak uz nezbyva nez

,,drzet palce* absolventiim.

A co se chysta dal? Na 13. prosinec chystame misto prednasky, kterou se nepodatilo
uskute€nit, trochu novinku. Diskuzi na libovolné téma z projektového fizeni. Je
néco, na co se chcete zeptat? Nepfisla na to fe¢ na predchozich diskuzich? Je to
obecné téma z projektoveého fizeni? Poslete svou otazku na Igor.Luhan@mypmi.eu
nebo ji vloZte na na§ WEB. Ucinte tak do utery 11. prosince a piijd’te na diskuzi si
popovidat na nejriznéjsi projekt’acka témata, ktera se sejdou. Misto setkani jeste
uptesnime a budeme informovat a WEBu i v pfistim Zpravodaji. A budete-li
ptihlasen(a), posleme Vam info i mailem.

A jesté jedno avizo: na 7. biezna se ndm podafilo zajistit dalsi ,,grilovani
projektaka“ — tedy ptresnéji ,,grilovani agilistky* Zuzi Sochové. Zuzi je znama
postava nasi agilni scény, Agile & Enterprise Coach, Certified Scrum Trainer. Je
autorkou knihy The Great ScrumMaster Book. Také je board member ve Scrum
Alliance. Tedy diskuze nepochybné bude o tématech spojenych s agilnim fizenim
projektl a bude tedy nejen ,,in“, ale mozna i trochu v duchu aktivizmu pro agilitu.

Co ajak (1. ¢ast)

Pokracujeme v serialu, ktery Cerpa a bude Cerpat z ohromného rezervoaru rad a
zkuSenosti ziskanych na nescetnych diskuzich, které jiz v ramci Projektového
Undergroundu probéhly. Nejde o teoretické rozbory, ale naopak o zcela praktické
situace a jejich feSeni. Snazime se vybrat situace, které se na diskuzich opakovaly, a
také postupy, které v praxi pomohly.

Nejprve najdete popis situace a odpovéd’ ¢i doporucené feSeni je az dale v textu
Zpravodaje. To proto, abyste si mohl(a) vyzkouset, jak byste takovou situaci fesil(a)
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— a pak si porovnat svoje zkuSenosti se zkuSenostmi
ostatnich. No a viibec nejrad¢ji budeme, pokud se popisem ,,strefime* do problému,

ktery vas aktualné trapi, a pfispéjeme tak zkuSenostmi k jeho feSeni.
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Druha situace: Rozhodovani

Existuje osvédceny trik co dat do
prezentace aby motivovala k
rozhodnuti?

Prvni situace: Motivace

Jakym zpiisobem by mél vedouci
projektovy manaZer motivovat ¢leny

tymu, kdyz maji velké pochybnosti o

uspésnosti projektu?

Treti situace: Etika

Rozsahly projekt
implementace ERP dodavatel
— zékaznik. Poctiva pfiprava
a mirn¢ agresivni odhady
pracnosti. PM pfipravil
dobrou nabidku.

Obchodnik ptichézi s tim, Ze ma informaci, ze zvitézi nabidka o 40%
levnéjsi a cestou neni debatovat snizeni rozsahu. Navrhuje (pozaduje)
snizeni odhadii pracnosti, Skrtnuti rezervy a nastaveni projektu na dobré
zménové fizeni, kterym se zajisti profitabilita z pohledu dodavatele.
,Odrid'me si dobie zakaznika* fik4 obchodnik. Standard PMI, ktery PM
podepsal, jasné fikd, Ze nikdy nebude nespravné informovat o odhadech

pracnosti.
Co ma ud¢lat PM:

— Udg¢lat, co chce obchodnik
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— Eskalovat na vedeni spolecnosti a trvat na poctivém piistupu
— Odmitnout projekt fidit

— Neuposlechnout a v tymovém duchu informovat zakaznika a snazit se ho
presvédcit o rozumném piistupu

—... M

Co se stalo Projektovém undergroundu

Na "horkou zidli" si v fijnu, v ramci akce ,,grilovani projektaka“ sedl zkuseny
projektovy manazer Tomas Zatloukal. Po sametové revoluci v sob¢ objevil
naklonnost k financim a tak po transformaci Ceské Spotitelny, po jeji akvizici Erste
Bank, zakladal pted vice nez 15 lety Project management Office (PMO). Potom
vedl PMO v Erste Group, kde si prozil i nejvétsi £*ck-up projekt. Nyni proziva
revoluci pfechodu banky do agilu, doby post-projektové. Kolem tohoto tématu se
také tocila velka ¢ast diskuze — dopady do procesti, do postaveni a prace
projektovych manazerti a koneckoncti i do jejich zivota. Dékujeme Tomasovi za
otevfenou a zajimavou diskuzi.

A co dal?

Tempo zmén se v ptiStich letech patrné jesté zrychli. Jak se mohou projektovi
manazefi prizpisobit, aby si udrzeli pozici a piipadné se posunuli jesté dale? Tady
je par poznatkl ze zafijového Cisla asopisu PM network, vydavaného PMI.

51%

51% organizaci se domniva, Ze dovednosti lidi jsou dnes mnohem

vvvvvv

72% projektovych manazert se domniva, ze certifikace je pro né

velmi dulezita.

72%
0 Podle vedoucich pracovnikii budou mit zvySeny diraz ve véku

automatizace tyto dovednosti:
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65% Technické dovednosti

63% Komplexni feSeni problémil

55% Kognitivni schopnosti

54% Procesni dovednosti

53% dovednosti v oblasti fizeni zdroji

52% Socialni dovednosti

Protoze bezplatnd piiprava k certifikaci v ramci Projektového Undergroundu prave
kon¢i, ddvame na zavér nékolik odkazii na osvédcené firmy poskytujici tuto
piipravu na komer¢ni bazi:
http://www.ippproject.com/skoleni-a-priprava/priprava-k-certifikaci-pmp/

https://www.pmconsulting.cz/kurzy/priprava-na-certifikaci-pmi-pmp/

https://www.shine.cz/priprava-k-certifikaci-pmprcapmr

Co ajak (2. ¢cast) — osvédcéena reseni

Zde najdete rady jak postupovat v situacich, které byly uvedeny na zacatku
Zpravodaje.

Prvni situace: Motivace

“ Motlvatlonreaﬂy,

Takova situace signalizuje chybu PM. Je tieba zjistit divod pochybnosti, protoze to
mize byt vyznamné riziko. Nékdy pomohou individualni diskuze s jednotlivymi
¢leny tymu — detekce toho, ¢im mohou pfispét, hledani seberealizace, zdiiraznéni
ptilezitosti.
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Druhd situace: r By T
Rozhodovani

Znama teorie tikd, ze v mozku jsou 4 zony a lidé¢ se 1i8i podle toho, ktera z nich je u
nich primérni /typologie MBTI vychdzejici z Hippokratal - Hréa¢i hledajici rozruch
(méné¢ nez 40 % v populaci); Strazci hledajici bezpeci (méné nez 40 % v populaci);
Racionalové hledajici znalosti (vice nez 10 % v populaci); Idealisté hledajici
identitu (vice nez 10 % v populaci)/. Pti piipravé prezentace nezname publikum,
méla by proto mifit na vSechny typy a umoznit jejich ztotoznéni se. Proto by méla
byt v této sekvenci:

1. Stav (vécné zhodnoceni — pro racionala)
2. Pocit z tohoto stavu (pocitové zhodnoceni — pro hrace)

3. Cil (kam se chceme dostat — pro idealistu)

’ j I Treti situace: Etika

i S,

4. Harmonogram (kroky, které povedou k cili — pro strazce)
Zde jsou dulezité tyto faktory:
* svédomi je v Gzké souvislosti s prioritami kazdého PM;

* podpora firmy a kultura v ni je kli¢ové pro rozhodnuti (pokud to d€laji vSichni,
pak se s tim nedd moc d¢lat);

* v prostiedi s tvrdou metrikou je mozno odmitnout, v mékkém prostiedi by to
mohlo byt chapano jako neloajalita;
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» dilezity je pohled zakaznika, zda si fakticky uvédomuje, ze za tu cenu nemiize
dostat to, co chce (tedy zda téz hraje hru).

Ptipravil Igor Luhan

Odpovédi na vase otazky

Rozjeli jsme odpovédnu. Odpovédi na vase otdzky z oblasti
projektového fizeni se budeme snazit odpovédét co nejdrive,
optimalné do 24 hodin. Otazky prosim posilejte na: email@mypmi.eu.
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